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Tussenstand/half-time score: 10 mei 2007
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De Fleischmann-HO website is in de huidige vormgeving al enkele maanden on-line. Natuurlijk willen we
graag van de bezoekers weten of zij de nieuwe vormgeving kunnen waarderen en hun weg weten te
vinden in de navigatiestructuur. Een groot aantal Fleischmann-fans gaf gehoor aan de oproep en heeft de
enquéte ingevuld.

Uit de enquéte blijkt duidelijk dat:

 De meeste bezoekers dagelijks of wekelijks de website opzoeken.

« De meeste bezoekers zoeken informatie over Fleischmann-HO en kijken op de nieuwspagina.

+ Bijna iedereen, maar liefst 95 % vond de informatie vrijwel meteen.

* Het ontwerp van de website wordt zeer gewaardeerd, al geeft een minderheid (5 %) aan dat de
menustructuur ingewikkeld is.

+ De menustructuur scoort weliswaar als laagste (3,8 van de 5), over het algemeen scoren het
ontwerp, indeling en de snelheid hoog.

« Vijfendertig procent van de bezoekers is al lid van de CLUB Fleischmann-HO. De meeste bezoeken
wekelijks de HO-Database.

« De mening over de bijdrage voor CLUB Fleischmann-HO lopen wijd uiteen, zie het overzicht. De
bijdrage wordt wel geaccepteerd.

« De website scoort in de huidige vorm een goede score: een 8.5 (van 10).

Ik dank de Fleischmann-fans die de moeite hebben genomen om de Fleischmann-HO.nl enquéte 2007 in
te vullen.

Meer nieuws in juli 2007.
U vindt de score uiteraard ook op de www.fleischmann-ho.nl

>

The new Fleischmann-HO website is on-line for several months now. Ofcourse we want to know if our
visitors appreciate the new look and can handle the navigation-structure. A great number of Fleischmann-
fans already has found in the on-line form.

The survey shows that:

Most of the visitors visit the website on a daily or weekly basis.

Most visitors are looking for information about Fleischmann-HO and visit the news page.

Almost everyone, 95 %, did immediately find the wanted information.

The design of the website is highly appreciated, but a minor group (5 %) experiences the menu-

structure as difficult.

* The menu-structure scores as worst (3,8 of 5), but general score the design, arrangement and
speed very high, see the overview on page 2.

« 35 Percent of all visitors is already a member of CLUB Fleischmann-HO. Most of them visit the HO-
Database every week.

e The opinion about the CLUB Fleischmann-HO contribution is divided, see the overview. A
contribution is accepted.

« The website scores in his present design very high: 8.5 from 10.

I thank all Fleischmann-fans who filled in the Fleischmann-HO.nl survey 2007.

Next score-news in july 2007.
The score can also be found at www.fleischmann-ho.nl
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Het overzicht

The overview

Ik ben een regelmatige bezoeker van de website
Dagelijks

Wekelijks

Eens per twee weken

Maandelijks

Minder dan een keer per maand

Zelden

Nooit

Wat is de reden van uw bezoek
Nieuwsgierigheid

Informatie over Fleischmann-HO
Informatie over modelspoor algemeen
Informatie over Fleischmann Twin-Techniek
De Fleischmann-HO Database
Fleischmann-HO Nieuws

De Mini-Markt

Heeft u de informatie gevonden die u zocht
Ja, zeer gemakkelijk

Ja, maar lang gezocht

Min of meer

Nee

Het ontwerp van de website vind ik
Zeer modern

Gestructueerd

Overzichtelijk

De menu-structuur van de website vind ik
Zeer overzichtelijk

Overzichtelijk

Te uitgebreid

Moeilijk

Ik bekijk de website met de schermgrootte
800 x 600 pixels

1024 x 768 pixels

1280 x 1024 pixels

Nog grotere resolutie

Hoe waardeert u onderstaande aspecten
(1 ontevreden, 5 zeer tevreden)

Ontwerp

Snelheid

Gebruiksvriendelijkheid

Inhoudelijk (Informatief)

Indeling van de website

Menu- en navigatiestructuur

Bent u lid van CLUB Fleischmann-HO

Ja

Wordt wellicht lid
Ben lid geweest
Nee

Ik bezoek de HO-Database
Dagelijks

Wekelijks

Eens per twee weken
Maandelijks

Minder dan een keer per maand
Zelden

Nooit

Een acceptabele bijdrage voor toegang tot de HO-Database
15 euro per jaar

12 euro per jaar

10 euro per jaar

5 euro per jaar

Gratis, met vrijwillige bijdrage

Welk rapportcijfer geeft u de totale website

%
30
35
25

%
25
15
25

35

Cijfer
8,5

I am a regular visitor of the website
Daily

Weekly

Every two week

Monthly

Less than once o month

Sometimes

Never before

What is the reason for you to visit the website
Curiosity

Information about Fleischmann-HO

Information about model railway in general
Information about Fleischmann Twin-Technic

The Fleischmann-HO Database

Fleischmann-HO News

The Mini-Market

Did you find the information you were looking for
Yes, very easily

Yes, after a long search

More or less

No

The design of the website is
Modern

Structured

Well organized

The navigation-structure (menu) is
Well organized

Structured

To extended

Difficult

My monitor resolution is
800 x 600 pixels

1024 x 768 pixels

1280 x 1024 pixels

My screen is larger

Please your judgement about the items below
(1 = very bad, 5 = very good)

Design

Speed (of the pages)

The user-friendliness

Content (informative)

Arrangement of the website

Menu and navigation structure

Are you a member of CLUB Fleischmann-HO
Yes

No, maybe in future

N, I was a member

No

I visit the HO-Database
Daily

Weekly

Every two week

Monthly

Less than once o month
Sometimes

Never before

An acceptable contribution every year is
15 euro every year

12 euro every year

10 euro every year

5 euro every year

For free, with voluntary contributions

Which report mark can you give the website
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